
 
 

Sozialberatungsstelle 
Freistadt und Pregarten 
ist weiterhin für Sie da:  
 
Beratungs-Hotline:  
0664 9951 8490 
Dienstag – Freitag 08.00 – 13.00 Uhr 
 
Für viele Menschen wird es gerade in der aktuellen Ausnahmesituation immer schwieriger, einen 
Überblick über die sozialen Einrichtungen und Fördermöglichkeiten zu haben. Durch Jobverlust 
und Quarantäne-Maßnahmen spitzen sich soziale Situation oftmals zu. Deswegen sind wir (auch 
ohne persönlichen Parteienverkehr) in dieser Zeit für Sie da:  
 
Wir stehen Ihnen gerne zur Verfügung, wenn Sie Fragen oder Unterstützung bei finanziellen 
Anträgen (Pflegegeld, Sozialhilfe, Wohnbeihilfe, finanzielle Unterstützung…)  benötigen, Auskünfte 
über regionale oder überregionale Hilfsangebote, mobile Dienste brauchen. Zusätzlich können wir 
in dieser Zeit die Sozialmarktkarte ausstellen. 
 
Bei Überforderung in der aktuellen Situation können sie sich an uns wenden. 
Wir unterstützen sie jetzt sehr gerne! Unsere Beratung ist kostenfrei, neutral und vertraulich! 
 
„Beratungs-Hotline“:  0664 99518490 
Sozialservice Freistadt:  Dienstag, Mittwoch und Freitag von 8:00 bis 13:00 Uhr 

Sozialservice Pregarten:  Donnerstag von 8:00 bis 13:00 Uhr 
 
Anfragen per Mail: 
freistadt@sozialservice.at 
pregarten@sozialservice.at 
 
 
 

AKTUELLER SERVICE – Gesprächsangebot für Pflegekräfte  
 
Die aktuelle Situation erfordert von den MitarbeiterInnen in Gesundheits- und Pflegeeinrichtungen 
besondere Leistungen. Die MitarbeiterInnen in unseren Seniorenheimen sind dabei hohen 
Belastungen ausgesetzt – nicht zuletzt kümmern sie sich um sogenannte „Risikogruppen“ in Bezug 
auf das Corona-Virus.  
  
Das Team der Sozialberatungsstellen Freistadt und Pregarten hat sich deswegen bereiterklärt, mit 
der „Beratungs-Hotline“ 0664 9951 8490 den Pflegekräften für neutrale, anonyme Gespräche 
zur Verfügung zu stehen. In dieser Belastungs-Situation können Beschäftigte in den 
Seniorenheimen gerne „einfach reden“, Sorgen / Ärger / Belastungen loswerden. Oft tut es gut, 
einfach über dies reden zu können. Das möchten wir den Beschäftigten in den Heimen gerne 
anbieten!  
  
Von Dienstag bis Freitag erreichen die Beschäftigten uns von 08.00 – 13.00 Uhr unter der 
Nummer: 0664 9951 8490 
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